
 TIPOS DE MEDIACIÓN
EN LA QUE 

PODEMOS AYUDAR
Mediación intercultural

Mediación comunitaria · vecinal
Mediación educativa

 

MEDIACIÓN
Es un método para resolver conflictos
de manera pacífica como alternativa a
la vía judicial, en el cual la persona
mediadora ayuda a las partes en
conflicto a comunicar y negociar con el
fin de llegar a un acuerdo satisfactorio
para ambas.

VENTAJAS DE LA 
MEDIACIÓN

Puedes tener una visión más
amplia del conflicto
Ambas partes proponen y
deciden su solución   
Los conflictos se solucionan
más rápido y se respetan más
los acuerdos

¿SABÍAS ESTO?
En la mediación tienes un espacio

para hablar y ser escuchado/a
 

Ambas personas ganan en el
conflicto. No hay vencedores ni

vencidos

¿QUÉ ES LA 
 MEDIACIÓN?

 ¿CÓMO TE PODEMOS AYUDAR?

Cada conflicto es diferente y 
cómo abordarlo también. 

comunidaddiversa@diaconia.es León: 674 292 533
Jerez: 856 653 082
Lugo: 674 292 752

Madrid: 674 197 355

www.diaconia.es/comunidaddiversa

Financiado por

Pregunta al mediador/a de
Comunidad Diversa 

de tu localidad.
 CONTÁCTANOS
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