


La comunicación afectiva es el acto de relacionarse 
con las demás personas asegurándose de que el 

mensaje llega claro, que es percibido racionalmente 
y también emocionalmente.



La comunicación efectiva es el proceso de 
compartir ideas, pensamientos, conocimientos e 

información de la forma más comprensible para el 
receptor del mensaje. Algunas de sus 

características son la claridad, la empatía y la 
escucha activa.









Si la comunicación nos permite relacionarnos y entablar 
relaciones sólidas . ¡Qué mejor forma de emplearla, que para 

mejorar la relación con nuestros hijos e hijas!





º

º

º





Claridad en el 
mensaje

Prestar 
atención

No  
interrumpir

No exiten temas 
más o menos 
importantes

Evitar juicios

Equilibrar la 
expresión verbal y 
la no verbal





¡Gracias!

NOS IMPORTAN LAS PERSONAS

www.diaconia.es

@DiaconíaEspana

@diaconia.es

diaconia.espana
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